
1. Geltung 

Alle unsere Lieferung und Leistungen erfolgen ausschliesslich auf der Grundlage dieser 

Verkauf- und Lieferbedingungen. Abweichende Vereinbarungen bedürfen der 

ausdrücklichen schriftlichen Zustimmung der LUCKY PETS GmbH. 

2. Vertragsabschluss 

Die in Prospekten oder ähnlichen Unterlagen enthaltenen und die mit einem sonstigen 

Angebot gemachten produktbeschreibende Angaben wie Abbildungen, Mass- Gewichts-, 

Leistungs- und Verbraucherdaten sowie Angaben in Bezug auf die Verwendbarkeit sind 

den jeweiligen Angaben des Produzenten entnommen, für diese der Produzent haftet. Da 

es sich bei der Mehrzahl der Ware um Naturprodukte handelt, können Abweichungen 

hinsichtlich der Farbe und Beschaffenheit vorkommen. 

3. Bestellung 

Die vom Käufer unterzeichnete Bestellung ist bindend, bei Bestellungen durch das 

Internet ist die Absendung der Bestellung bindend. Sämtliche Lieferungen reisen auf 

Gefahr des Kunden. Die LUCKY PETS GmbH übernimmt keine Haftung für Schäden und 

Verluste infolge des Transportes. Transportschäden sind unverzüglich dem jeweiligen 

Transportunternehmen zu melden. 

4. Preise 

Die Preise werden in Schweizer Franken ausgewiesen und enthalten die gesetzlich 

vorgeschriebene Mehrwertsteuer. Es gelten die auf den Internet-Seiten angegebenen 

Preise zum Zeitpunkt des Bestelleinganges. Sonderangebote gelten jeweils nur, wenn uns 

Ihre Bestellung im Angebotszeitraum erreicht hat. Zahlungen für Bestellungen aus dem 

Internet erfolgen per Vorkasse. 

5. Lieferung 

Im kaufmännischen Verkehr sind wir zu Teillieferungen berechtigt. Geraten wir aus 

Gründen, die wir zu vertreten haben, in Verzug, so ist die Schadenersatzhaftung im Falle 

gewöhnlicher Fahrlässigkeit ausgeschlossen, sofern der Verzug nicht auf Verletzung 

wesentlicher Vertragspflichten beruhte. Schadenersatzansprüche wegen Verzug oder 

Unmöglichkeit der Lieferung aufgrund von Problemen beim Hersteller sind 

ausgeschlossen. 

6. Gewährleistung 

Die LUCKY PETS GmbH gewährleistet, dass die verkaufte Ware zum Zeitpunkt des 

Gefahrübergangs in einwandfreiem Zustand ist. Bei Eintreffen der Ware hat der Kunde 

diese unverzüglich auf Mängel und Beschaffenheit zu untersuchen. Sollte wider unser 

Wissen trotzdem ein Mangel entdeckt werden, muss dieser sofort schriftlich bei uns 

gemeldet werden. Andernfalls entfällt die Gewährleistung. 

7. Datenschutz 

Ihre personenbezogenen Daten zur Abwicklung der Bestellung werden elektronisch 

gespeichert, vertraulich verwaltet und nicht an Dritte weitergegeben. 

8. Erfüllungsort, Gerichtsstand und Rechtsordnung 

Gerichtsstand ist ausschliesslich Affoltern a.A. für alle sich aus dem Vertragsverhältnis 

unmittelbar oder mittelbar ergebenden Streitigkeiten. Das Rechtsverhältnis untersteht 

dem schweizerischen Recht. 
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